Regulamin promocji wakacyjnej
(dalej: ,,Regulamin”)

§1.
Postanowienia ogdlne
Organizatorem promocji wakacyjnej (dalej: ,Promocja”) jest Enefit sp. z 0. 0. z siedzibg w
Warszawie, adres: ul. Mokotowska 1, 00-640 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsigbiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000639818,
posiadajgca NIP: 5252678371, REGON: 365529798 i kapitat zaktadowy: 12.000.000 z, (dalej
,organizator”).
Promocja skierowana jest do klientéw korzystajgcych z ustug tadowania pojazdow
elektrycznych za posrednictwem stacji tadowania obstugiwanych przez Organizatora.
Promocija jest prowadzona przez Organizatora w charakterze operatora ogélnodostepnej stac;ji
tadowania oraz dostawcy ustug tadowania w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018
r. o elektromobilnos$ci i paliwach alternatywnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1289 z p6zn. zm., dalej:
,2Ustawa”). Jednoczesnie Promocja wspiera marke ,Enefit Charge” wsréd uzytkownikéw
pojazdow elektrycznych i hybrydowych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Celem Promocji
jest:
1) nagradzanie aktywnych klientow rabatem na korzystanie ze stacji fadowania,
2) popularyzacja wiedzy o stacjach tadowania Organizatora wsrdd lokalnych kierowcow
pojazddéw elektrycznych,
3) budowa spotecznosci uzytkownikéw aplikacji mobilnej Organizatora, do ktorej w przysztosci
mogg by¢ wysytane komunikaty marketingowe i informacje o ustugach.
Czas trwania Promocji obejmuje okres od 1 lipca 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r. (wigcznie).
Organizator przewiduje mozliwo$¢ wydtuzenia Promocji. Decyzja o wydtuzeniu Promocji nie
wymaga zmiany Regulaminu.
Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zasady uczestnictwa

Uczestnikiem Promocji (dalej: ,Uczestnik”) moze by¢ kazda osoba fizyczna lub podmiot, ktory
posiada konto klienta w systemie Organizatora (aplikacja mobilna Enefit Charge Polska
dostepna w sklepach GooglePlay lub AppStore / portal klienta na stronie internetowej [Laduj sie
z Enefit - Enefit] i korzysta z ustug tadowania pojazdow.
Podczas rejestracji uczestnik podaje nastepujgce dane:
imie,
nazwisko,
adres poczty elektronicznej,
numer telefonu,
narodowosc¢,
petny adres zamieszkania/korespondenc;ji:
7) nazwa i numer ulicy,
8) numer mieszkania,
9) kraj,
10) miasto,
11) kod pocztowy,
12) dane karty bankowej:

a) imie i nazwisko posiadacza karty,

b) numer karty,

c) data waznosci,

d) numer cvy,
13) dla klienta biznesowego dodatkowe dane:

a) nazwa klienta,

b) numer identyfikacji podatkowej.
Uczestnictwo w Promocji oznacza dobrowolng zgode Uczestnika na przetwarzanie danych
osobowych oraz zgody marketingowe, w tym na kontaktowanie sie za pomocg s$rodkdéw
komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci poczty elektronicznej, zgodnie z art. 10 ust. 1
Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2024 r. poz.
1513), a takze za pomocg telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych dla celéw marketingu

gserz
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bezposredniego w rozumieniu art. 391 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo
komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221).

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych lub zgéd marketingowych w trakcie
trwania Promociji uniemozliwia Uczestnikowi korzystanie z ustug tadowania swiadczonych przez
Organizatora w czasie trwania Promoc;ji.

Cofniecie zgody podczas trwania sesji tadowania powoduje przerwanie procesu tadowania.
Uczestnictwo w Promocji jest bezptatne i dobrowolne.

§3.

Zasady naliczania i realizacji rabatu
W dniach od 1 lipca 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r. (wigcznie), z zastrzezeniem ust. 2,
Organizator wprowadza specjalng promocje wakacyjng polegajgcg na obnizeniu stawek za
tadowanie energii elektrycznej, obowigzujgcych w tym okresie, do nastepujgcego poziomu
brutto:
1) AC: 1,78 zt/kWh,
2) DC <100 kW: 2,02 zl/kWh,
3) DC =100 kW: 2,16 zt/kWh.
Promocja, o ktérej mowa w ust. 1, obowigzuje na wszystkich stacjach tadowania sieci
Organizatora, z wytgczeniem nastepujacych lokalizacji (stacji wytaczonych z Promocji):
a) Biatystok Hotel Lesny, ul. Jana Pawta Il 77, 15-703 Biatystok,
b) Piekary Slaskie, ul. Bytomska 49, 41-940 Piekary Slgskie (dotyczy 2 fadowarek
zlokalizowanych pod tym adresem).
Na stacjach tadowania wytgczonych z Promociji, o ktérych mowa w ust. 2, w okresie trwania
Promocji obowigzuje jednolita stawka za tadowanie energii elektrycznej w wysokosci 1,99 zi
brutto/1 kWh (niezaleznie od typu ztgcza AC/DC).
Ceny wskazane w ust. 1 sg cenami promocyjnymi, uwzgledniajacymi rabat 10% wzgledem
standardowych stawek Organizatora.
Rabat w ramach Promocji przypisany jest do konta Uczestnika i uwzgledniany automatycznie
poprzez prezentacje obnizonych cen bezposrednio w aplikacji mobilnej Enefit Charge Polska
oraz przy rozliczeniu kazdej sesji tadowania rozpoczetej i zakonczonej w okresie wskazanym w
ust. 1 na stacjach objetych Promocja.
Promocja Wakacyjna tgczy sie z programem lojalnosciowym Enefit Volt Club. W przypadku
Uczestnikbw uprawnionych do rabatu lojalnosciowego, rabat ten naliczany jest od cen
promocyjnych wskazanych w ust. 1.
Stawka specjalna na stacjach wytgczonych, o ktérej mowa w ust. 3 (1,99 zt brutto/kWh), rowniez
podlega tgczeniu z programem lojalnosciowym Enefit Volt Club - rabat lojalnosciowy Uczestnika
naliczany jest od tej stawki.
Wszystkie znizki i stawki promocyjne naliczane sg od standardowych stawek obowigzujgcych
w cenniku Organizatora opublikowanym na stronie internetowej [Laduj sie z Enefit - Enefit]
orazw aplikacji mobilnej, obowigzujgcych przed rozpoczeciem Promogji.
Rabat z tytutu Promociji nie podlega wymianie na gotoéwke ani inne $wiadczenia i nie moze by¢
przenoszony na inne konto Uczestnika.

§4.

Zasady przyznawania i realizacji Kuponéw Powitalnych
Organizator w ramach akcji promocyjnej przewiduje przyznanie jednorazowych kuponéw
rabatowych o warto$ci 20 zt brutto kazdy (dalej: ,Kupony”) dla Nowych Uzytkownikow aplikaciji
mobilnej Enefit Charge Polska.
Za ,Nowego Uzytkownika” uznaje sie osobe fizyczng, ktéra w okresie trwania akcji pobierze
aplikacje mobilng Enefit Charge Polska oraz dokona poprawnej rejestracji nowego konta
uzytkownika, pod warunkiem, ze na podany podczas rejestracji adres e-mail nie byto nigdy
wczeséniej zarejestrowane konto w aplikacji mobilnej Enefit Charge Polska.
Akcja podzielona jest na dwie edycje (lipcowag oraz sierpniowg):
a) Edycja Lipcowa: trwa od 1 lipca 2026 r. do 31 lipca 2026 r. (wtgcznie). Pula Kupondw w Edyc;ji
Lipcowej jest ograniczona i wynosi 100 sztuk - dla pierwszych 100 Nowych Uzytkownikow,
ktorzy spetnig warunki okreslone w ust. 2.
b) Edycja Sierpniowa: trwa od 1 sierpnia 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r. (wtgcznie). Pula Kuponow
w Edycji Sierpniowej wynosi minimum 50 sztuk dla pierwszych Nowych Uzytkownikéw w tym
miesigcu. Organizator zastrzega sobie prawo do zwiekszenia puli Kuponéw w Edycji
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Sierpniowej, o czym poinformuje Uzytkownikéw za posrednictwem aplikacji mobilnej Enefit
Charge Polska lub strony internetowej do dnia 31 lipca 2026 r.

Kupon zostanie przypisany do konta Nowego Uzytkownika w terminie do 3 dni roboczych od
dnia poprawne;j i petnej rejestracji konta spetniajgcej warunki niniejszego paragrafu.

Kupony posiadajg ograniczony termin waznosci, ktory uptywa:

a) Dla Edycji Lipcowej - w dniu 31 lipca 2026 r. o godzinie 23:59,

b) Dla Edycji Sierpniowej - w dniu 31 sierpnia 2026 r. o godzinie 23:59.

Po uptywie powyzszych termindw Kupony wygasajg automatycznie i nie mogg zostac
wykorzystane.

Kupon o wartosci 20 zt brutto moze zosta¢ wykorzystany przez Uzytkownika na optacenie sesji
tadowania w sieci Organizatora za posrednictwem aplikacji mobilnej Enefit Charge Polska.
Kupon nie podlega wymianie na gotowke, ekwiwalent pieniezny ani inne $wiadczenia, a
niewykorzystana w catosci wartos¢ Kuponu w ramach jednej sesji tadowania przepada (Kupon
jest jednorazowego uzytku).

§ 5.
Postepowanie reklamacyjne
Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu prowadzenia Promocji Uczestnik moze zgtaszac:
1) w formie pisemnej - na adres Organizatora z dopiskiem ,,Promocja wakacyjna”,
2) w formie elektronicznej - na adres e-mail Organizatora: info@enefit.pl, z uzyciem podpisu
kwalifikowanego.
Reklamacja powinna zawierac¢:
1) imie i nazwisko oraz doktadny adres Uczestnika,
2) doktadny opis oraz uzasadnienie reklamacji.
Reklamacje beda rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
Uczestnik zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w tej samej formie, w
jakiej zostata ztozona.
Ztozenie reklamacji nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczeh na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci:
1) przed sagdem powszechnym,
2) za posrednictwem rzecznika konsumentéw.
§ 6.
Przetwarzanie Danych Osobowych
Uczestnik w celu wziecia udziatu w Promocji udziela dobrowolnej zgody na przetwarzanie
swoich danych osobowych. W zwigzku z tym celem przetwarzania danych osobowych, o ktérym
mowa w Regulaminie, jest realizacja Promocji przez Organizatora.
Administratorem danych osobowych jest spétka Enefit sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, adres:
ul. Mokotowska 1, 00-640 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000639818, posiadajgca
NIP: 5252678371, REGON: 365529798 i kapitat zakladowy: 12.000.000 zt.
Wszelkie pytania zwigzane z przetwarzaniem i ochrong danych osobowych, w tym dotyczgce
niniejszego paragrafu oraz realizacji uprawnien, o ktérych mowa w ust. 15 ponizej, nalezy
kierowa¢ na adres Organizatora z dopiskiem ,Ochrona Danych” albo na nastepujgcy adres
poczty elektronicznej: rodo@enefit.pl. Organizator udziela odpowiedzi na zasadach
wskazanych w § 5 powyzej.
Organizator doktada szczegodlnej starannosci, aby wszelkie dane osobowe byty przetwarzane
zgodnie z celem, dla ktérych zostaty zebrane i wykorzystywane stosownie do zakresu
udzielonych zezwolen (zgdd) oraz obszaréw przetwarzania dozwolonych prawem.
Wszystkie dane osobowe przetwarzane sg w sposéb zgodny z wymogami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci w zgodzie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.), (dalej: ,RODO”), Ustawg z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), Ustawg z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2024 r. poz. 1513) oraz Ustawg z dnia 12
lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221, w tym zgodnie z zakresem
udzielonej przez uzytkownika zgody.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Organizator dba o to, aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z zasadami
dotyczgcymi merytorycznej poprawnosci oraz adekwatnie do celdw, w jakich zostaty zebrane.
Organizator przetwarza dane przez okres niezbedny do osiggniecia celdw, dla ktérych zostaty
zebrane, a dodatkowo przez okres, w jakim jest do tego zobowigzany na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

Organizator zapewnia poufnos$é, integralno$¢ oraz rozliczalno$é przetwarzanych danych

osobowych.

Przetwarzane dane osobowe nie sg udostepniane bez zgody oséb, ktérych dane dotycza,

chyba ze udostepnia sie te dane osobom upowaznionym do przetwarzania danych osobowych,

podmiotom ktérym przekazano dane na podstawie umowy powierzenia (w tym
wspotpracujagcym z Organizatorem: kancelariom prawnym, podmiotom $swiadczgcym obstuge

IT) oraz podmiotom upowaznionym na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Przetwarzane dane osobowe nie sg przekazywane do panstw spoza Unii Europejskiej i

Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Niniejsze zasady dotyczg przetwarzania danych osobowych we wszelkiego rodzaju aplikacjach,

z ktérych korzystajg klienci Organizatora.

Dane osobowe sg wykorzystywane do celéw realizacji Promocji przez Organizatora oraz

zwigzanych z tym obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze — na podstawie art. 6 ust.

1lit. @), b), ¢) i f) RODO.

W przypadku uzyskania odpowiedniej zgody, dane wykorzystywane sg réwniez w celach

marketingowych realizowanych za pomocg s$rodkéw komunikacji elektronicznej, w

szczegolnosci poprzez uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, dla celéw

marketingu bezposredniego w rozumieniu art. 391 ust. 1 pkt 3 Ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. -

Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221) oraz poczty elektronicznej zgodnie z art.

10 ust. 1 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2024

r. poz. 1513).

Organizator zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych dzieki odpowiednim $rodkom

technicznym i organizacyjnym, majgcym na celu zapobiezenie bezprawnemu przetwarzaniu

danych, udostepnieniu osobom nieupowaznionym oraz ich przypadkowej utracie, zniszczeniu
czy uszkodzeniu.

Uczestnikom przystugujg nastepujgce prawa:

1) prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych - na tej podstawie Organizator
przekazuje osobie fizycznej zgtaszajgcej zgdanie informacje o przetwarzaniu danych
osobowych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania,
zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane, i planowanym terminie
usuniecia danych.

2) prawo uzyskania kopii danych - na tej podstawie Organizator przekazuje kopie
przetwarzanych danych osobowych dotyczgcych osoby fizycznej zgtaszajgcej zgdanie.

3) prawo do sprostowania - Organizator zobowigzany jest usuwac¢ ewentualne niezgodnosci
lub btedy przetwarzanych danych osobowych oraz uzupetniac je, jesli sg niekompletne.

4) prawo do usuniecia danych - na tej podstawie mozna zgda¢ usuniecia danych, ktérych
przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla ktérych zostaty
zebrane.

5) prawo do ograniczenia przetwarzania - w razie zgtoszenia takiego zgdania Organizator
zaprzestaje wykonywania operacji na danych osobowych z wyjgtkiem operacji, na ktére
wyrazit zgode Uczestnik - oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji
lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia przetwarzania danych (np. zostanie wydana
decyzja organu nadzorczego zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych).

6) prawo do przenoszenia danych - na tej podstawie - w zakresie, w jakim dane sg
przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowg lub wyrazong
zgodg - Organizator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotyczg, w formacie
pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe jest takze zazgdanie przestania
tych danych innemu podmiotowi, jednakze pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie
techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Organizatora, jak réwniez wskazanego
podmiotu.

7) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych - Uczestnik moze w kazdym momencie
sprzeciwic sie - z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg - przetwarzaniu danych
osobowych, ktére odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Organizatora
(np. dla celdw marketingowych, analitycznych lub statystycznych albo ze wzgledow
zwigzanych z ochrong mienia). Sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie.
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8) prawo wycofania zgody - jesli dane osobowe przetwarzane sg na podstawie wyrazonej
zgody, Uczestnik ma prawo wycofa¢ jg w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

9) prawo do skargi - w przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO lub inne przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, Uczestnik moze
ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§7.
Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Organizatora oraz w siedzibie Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu lub zakonczenia Promocji, w

kazdym czasie bez podawania przyczyny. Zmiany w Regulaminie nie bedg naruszaé praw

nabytych Uczestnikow.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa

polskiego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 lipca 2026 r.
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